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IZDAVAČ

Udruženje “Na pola puta”

Vuka Karadžića 2b

Pančevo

telefon 013/341-726

contact@napolaputa.org

www.napolaputa.org

Brošuru pripremila

Magdalena Sabo

urednik

Aleksandra Janić

Dizajn 

Magdalena Sabo

Štampa i priprema za štampu

Štamparija Git Group,Pančevo

tiraž

300 komada

Zahvaljujemo se mladima sa intelektualnim teškoćama-članovima Udruženja

“na pola puta”, kao i Gerontološkom centru Pančevo i njihovim korisnicima

na značajnom doprinosu pri izradi saržaja ove brošure. 

priručnik je napisan delom u formatu lakom za čitanje i delom kroz ilustracije,

te je prilagođen osobama sa intelektualnim teškoćama i starijim osobama.

ilustracije su preuzete sa google photos i canva.com

  



 Predgovor

Brošura Digitalna pismenost za početnike je nastala u okviru projekta “E

inkluzija-Osvajanje digitalnog sveta” (E-inclusion: Conquested of the

Digital Word) koji je deo regionalnog projekta „Strengthening capacities

and policy engagement of community service providers”, finansiran od

strane Evropske Unije, a implementira ga Initiative for Development and

Cooperation (IDC) u partnerstvu sa Arbeiter Samariter Bund Srbija, ALFA

Centar iz Crne Gore, LIR CD iz Bosne i Hercegovine, Community

Development Institute iz Makedonije, Centre for Labour Rights iz

Albanije i Center for Independent Living sa Kosova*.

Ova brušura je nastala kao odgovor na potrebu da se pruži podrška

osobama sa intelektualnim teškoćama i starijim licima za unapređenje

digitalne pismenosti i korišćenja digitalnih tehnologija radi poboljšanja

njihovog kvaliteta života, socijalne uključenosti i pristupa relevantnim

informacijama i uslugama.

U toku realizacije projekta u 2024. god. 

realizovano 46 radionica

kupljena je  tehnička oprema za realizaciju radionica (laptop,

projektor sa pratećom opremom), 

snimljeno je 5 edukativnih videa: Bezbedno korišćenje interneta, Kako

koristiti FB, Online plaćanje i korišćenje ATM,E-uprava i Pametni TV. 

Naša predstavnica je u okviru Balkanskog karavana promovisala

aktivnosti projekta u 5 zemalja Balkana. 

Održan je sastanak sa značajnim institucijama na temu digitalne

pismenosti, 

građani sa ovom značajnom temom upoznati su kroz podelu štampanih

primeraka brošure.

videe možete pogledati tako što ćete skenirati qr kod:



kako upisati kontakte u
telefon?

kako biste napravili novi kontakt, potrebno je

da kliknete na ikonu slušalice.

otvoriće vam se tastatura sa brojevima gde je

potrebno da upišete željeni broj telefona.

nakon toga, u desnom gornjem uglu kliknite na

znak plus (+) a zatim opciju napravi novi kontakt.

upišite ime i kliknite na opciju sačuvaj.

Novi kontakt biće smešten na listu kontakata

poređanih po abecednom redu, do koje možete doći

pretraživanjem liste.

kretanje kroz meni

Povucite prstom nagore sa donje ivice ekrana

ili pritisnite dugme Meni, ako postoji, kako biste

videli sve aplikacije. Ikonica za meni:

na početnom ekranu se nalaze aplikacije koje se

najčešće koriste: pozivi, poruke, kontakti...

nakon toga će se izlistati sve aplikacije, kao

npr. podešavanja.
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kako podesiti zvuk i vibraciju?
odaberite ikonicu za podešavanje u vašem meniju

zatim odaberite opciju zvuk i vibracija

tu možete menjati:

melodiju zvona

zvuk obaveštanja (poruka)

zvuk sistema (tastature)

jačina zvona

kako podesiti jezik, sat i
alarm?

odaberite ikonicu za podešavanje

zatim odaberite opciju opšte upravljanje tu možete

odabrati sledeće opcije:

Jezik

klikom na opciju jezik, odaberite jezik na kojem će vam biti

telefon, zatim pritisnite sacuvaj  (save).

datum i vreme

klikom na ovoj opciji ukucajte datum i vreme i

sacuvajte.

alarm

alarm možete podesiti tako što ćete kliknuti na sat

koji se nalazi na vašem početnom ekranu. pored

alarma, upisite vreme kada zelite da vam alarm zvoni

i pritisnite SAČUVAJ (SAVE).

možete pronaći i tajmer i štopericu. 4



Otvorite aplikaciju e-mail klikom na ikonu

 

(ili putem internet pretraživača, idite na sajt svog e-mail

provajdera, npr. www.gmail.com.

Prijavite se unosom svoje e-mail adrese i lozinke.

Kliknite na dugme Napiši ili Compose u gornjem levom

uglu i popunite polja:

Primalac: Unesite e-mail adresu osobe kojoj šaljete

poruku (npr. primer@gmail.com).

Naslov: Kratko napišite o čemu se radi u tekstu vašeg

pisma, koristite  od 1 do 4 reči (npr. „molba”)

Telo poruke: Unesite sadržaj poruke. (Poštovani,

obraćam vam se sa molbom da...) Kliknite na Pošalji ili

send:

Kada pišete novi mail, potražite opciju Priloži ili

Attach (ikonica spajalice)

kako dodati sliku ili fajl u e-mail?

Izaberite sliku ili fajl sa svog telefona ili

računara.

Kada se fajl učita, biće prikazan kao dodatak uz

poruku.

Nastavite kao kod slanja maila.

kako koristiti e-mail?

http://www.gmail.com/


Otvorite aplikaciju Gmail ili yahoo,

Na početnom ekranu aplikacije videćete listu sa  

primljenim porukama (inbox),

kliknite na mail kako biste ga otvorili i pročitali.

ukoliko mail sadrži fotografije ili neki dokument,

klikom na njega ga možete otvoriti.

kako proveriti e-mail?

ukoliko želite da sačuvate taj sadržaj, potrebno je

da kliknete na ikonicu sa strelicom nadole:

Sadržaj koji skinete sa e-maila obično se nalazi u

folderu Preuzimanja ili Downloads na vašem

uređaju. Možete ga pronaći kada otvorite meni sa

aplikacijama.

kako  obrisati  e-mail?

otvorite aplikaciju Email ili Gmail.

kliknite na mejl koji želite da obrišete.

nakon što vam se mejl otvori, pronađite ikonu

kante kako biste ga obrisali

Možete obrisati mejl i tako što ćete kliknuti na tri

tačke koje se nalaze u desnom gornjem uglu,

zatim odaberite opciju  delete ili obriši
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Saveti:

Koristite konkretne reči, ne morate pisati cele

rečenice

NAKON TOGA ĆE VAM GOOGL PRIKAZATI LISTU

REZULTATA. 

KLIKNITE NA BILO KOJI LINK KAKO BISTE

PROČITALI DODATNE INFORMACIJE.

šta je google?

Google je internet pretraživač koji pomaže da

brzo pronađete informacije, slike, video zapise,

mape i još mnogo toga. 

Sve što treba da uradite jeste da unesete

pitanje ili ključne reči, a Google će pronaći

odgovore.  

Otvorite Google Chrome, mozzila ili bilo koji

internet pretraživač.

otkucajte šta želite da pronađete i pritisnite

enter
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šta sve možete pretraživati?

Različite informacija

Pitanja poput: „Koji je glavni grad

Francuske?“ ili „Šta znači reč inkluzija?“

Recepti

Traženje recepata, npr. „Jednostavni

kolači bez pečenja“

Vremenska prognoza

Možete proveriti vreme u bilo kom gradu

na svetu

Lokacije i mape

Možete pogledati gde se nalazi neki

objekat ili kako da dođete do njega

Slike i video zapisi

Možete videti kako neko ili nešto izgleda

(npr. neka glumica ili vrsta biljke)
Radno vreme

Proveri radno vreme muzeja, institucija ili

restorana

Prevodilac

Možete prevoditi reči i rečenice sa

srpskog na bilo koji jezik ili obrnuto



Posebno su opasni iskačući prozori i reklame koje su

često šarene, pune upečatljivih slika i velikih naslova

koji privlače pažnju. 

Njihov cilj je da vas privuku i „namame“ da kliknete,

obećavajući nagrade, popuste ili upozorenja o virusima.

Međutim, upravo takve reklame najčešće vode ka

prevarama ili zlonamernim sajtovima. Zato je važno da ih

ignorišete i zatvorite bez kliktanja na bilo šta unutar

napisanog sadržaja. Da biste zatvorili sadržaj kliknite

na iks (x) koji uglavnom nalazi u gornjem desnom/levom

uglu.

opasnosti na internetu

Internet može biti vrlo koristan, ali nosi i određene

rizike. 

Neke od najčešćih opasnosti uključuju: 

krađu ličnih podataka 

viruse

prevare putem lažnih reklama

Internet je sjajan i koristan alat koji može

olakšati svakodnevni život, a uz malo pažnje i

opreza nema razloga za brigu – samo ga koristite

pametno!
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Pridržavajte se sledećih saveta kako biste izbegli

opasnosti na internetu:

Izbegavajte kliktanje na iskačuće prozore – Ako se

pojavi poruka o „dobitku nagrade“  zatvorite je klikom

na X.

Ne unosite lične podatke na nepoznate sajtove –

Proverite da li sajt ima oznaku HTTPS.

Ignorišite ponude koje su predobre da bi bile

istinite – Veliki popusti ili nagrade često su prevare.

Redovno ažurirajte uređaje – Ažuriranja pomažu u

zaštiti od novih vrsta virusa i prevara.

kako ostati bezbedan?

Ako naiđete na nešto sumnjivo ili nešto što vam nije

jasno, nemojte reagovati odmah – potražite pomoć ili

proverite informacije na pouzdanim mestima! 

Sasvim je u redu da vam neke stvari nisu odmah jasne,

zato slobodno pitajte ili se posavetujte sa osobom od

poverenja.
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UPOTREBA         



OSNOVNE

POSTAVKE I

PODEŠAVANJA

mobilnog

telefona        





e-mail   

OSNOVNE POSTAVKE 

I PODEŠAVANJA



google     



pretraga   

izvor

različitih

informacija



korišćenje



interneta  

opasnosti 

i kako se

zaštiti


